Estado do Rio Grande do Norte
Ministério Publico de Contas

PROPOSTA DE FISCALIZACAO: AUDITORIA DE CONFORMIDADE NA
GESTAO DE LEITOS HOSPITALARES E ASSISTENCIA SOCIAL

1. O Principio da Esperanca como Regente da Politica de Saude

A proposta de auditoria de conformidade na gestdo de
leitos hospitalares e assisténcia social se ancora no
principio da esperanga, conceito que desenvolvi na minha
tese de pds-doutorado, evidenciando sua funcgdo estruturante
para a saude pUblica. Assim como ocorre nos transplantes de
brgdos, em que a esperangca nédo ¢é apenas uma condicéo
subjetiva do paciente, mas um elemento estruturante da
politica publica, também na gestdo de leitos hospitalares a
esperanca se manifesta como um fator de ordenamento do
sistema. A esperanca nao pode ser tratada como uma
abstracdo, mas sim como uma diretriz que fundamenta decisdes
criticas sobre internacdes, acomodacdo de pacientes e
politicas de suporte social.

Os sistemas de salde, direito e assisténcia social
devem operar de forma interligada para garantir que a
dignidade humana seja preservada através de medidas
concretas, gque assegurem a continuidade do cuidado e a
utilizacdo eficiente dos recursos. A esperanca, nesse
contexto, ¢é ndo apenas um objetivo, mas um principio
regulador, guiando a otimizacdo do sistema hospitalar para
um modelo que equilibre eficiéncia econdmica, humanizacdo do
atendimento e sustentabilidade politica.

2. Objetivo da Auditoria

A auditoria de conformidade sugerida tem como propdsito
avaliar a gestdo dos leitos em enfermarias hospitalares, a
manutengdo de internagdes por questdes sociais e a
necessidade de abertura de casas de apoio para internacgdes
de longa permanéncia. Busca-se garantir gque pacientes que
necessitam de acompanhamento continuo, seja para a
administracdo de medicamentos hospitalares ou por falta de
suporte familiar e domiciliar, tenham atendimento adequado e
estruturado.

A auditoria, além disso, avaliara a dispensacéao
farmacéutica hospitalar para pacientes com impactos na saude
mental, especialmente aqueles que nédo possuem suporte
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adequado, a fim de otimizar a continuidade do cuidado e
reduzir internacgdes prolongadas.

3. Justificativa e Impacto Financeiro

A gestdo inadequada de leitos hospitalares gera um
impacto financeiro significativo, pois internacdes
prolongadas por motivos sociais aumentam custos
desnecessarios ao sistema de saude. Alternativas como casas
de apoio e programas de assisténcia extrahospitalar podem
reduzir esses custos, ao mesmo tempo em dgque ampliam a
capacidade de atendimento e garantem um suporte mais
adequado aos pacientes.

Beneficios esperados:

® Redugdo de custos hospitalares por meio da otimizacgdo
dos leitos e da criacdo de solucdes extrahospitalares;

e Ampliagdo da capacidade de atendimento sem necessidade
de expansdo fisica dos hospitais;

® Melhoria na qualidade de vida dos @pacientes que
necessitam de suporte social adequado.

4. Legislacdo Aplicavel

A proposta estd fundamentada nos seguintes dispositivos
legais:

e Portaria n° 1.559/2008 - Institui a Politica Nacional
de Regulacdo do SUS, definindo diretrizes para a
organizacdo dos servicos de saude;

e Lei n° 8.080/1990 - Dispde sobre as condic¢cdes para a
promog¢do, protecdo e recuperacdo da saude;

e Lei n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)
- Assegura o direito ao acesso adequado a salUde para
pessoas com deficiéncia, incluindo transtornos mentais;

® Constituicdo Federal, Art. 196 - Garante a saude como
direito de todos e dever do Estado.

5. Indicadores Avaliados

1. Taxa de Ocupagdo de Leitos - Avaliacdo da utilizacéao
dos leitos  hospitalares disponiveis, identificando
gargalos e excessos gue possam comprometer a equidade
no acesso ao atendimento.

Av. Getulio Vargas, 690, 8° andar - Petrépolis - Natal/RN
Gabinete da Procuradora Dra. Luciana Ribeiro Campos

Telefone do Gabinete: (84) 3642-7304 2

Assinado de forma
digital por LUCIANA

LUCIANA RIBEIRO RIBEIRO

CAMPOS:44093535353 CAMPOS:44093535353
Dados: 2025.02.18
18:15:14-03'00'



Estado do Rio Grande do Norte
Ministério Publico de Contas

10.

Tempo Médio de Internagdo - Medicdo da permanéncia dos
pacientes no ambiente hospitalar, analisando se ha
internagdes prolongadas por questdes sociais e a
existéncia de mecanismos para evitar hospitalizacdes
desnecessarias.

Numero de Internacgdes por Questodes Sociais -
Quantificagcdo de pacientes internados por falta de
suporte familiar, auséncia de moradia ou outras
vulnerabilidades, evidenciando a necessidade de
alternativas como casas de apoio.

Capacidade e Utilizag¢do das Casas de Apoio -
Levantamento do numero de casas de apoio existentes,
sua taxa de ocupagcdo e o 1impacto na redugcdo de
internacdes hospitalares prolongadas.

Eficiéncia da Dispensagdo Farmacéutica - Analise da
acessibilidade e tempestividade na entrega de
medicamentos para pacientes que necessitam de
tratamento continuo, especialmente aqueles com
transtornos mentais e sem suporte familiar.

Distribuicdo Geografica dos Leitos - Identificacdo de

desigualdades regionais no acesso a internacéo,
verificando a disponibilidade de leitos em comparacédo
com a necessidade populacional.

Impacto Econémico da Internagdo Prolongada - Avaliacéo
do custo da manutencao de pacientes em leitos
hospitalares quando héa alternativas viaveis,

evidenciando os beneficios financeiros de politicas de
suporte extrahospitalar.

Evasdo de Pacientes do Tratamento - Identificacdo de
pacientes que, por dificuldades estruturais ou sociais,
abandonam o tratamento, comprometendo sua recuperacdo e
elevando o risco de reinternacéo.

Indice de Qualidade de Vida Pés-Internacdo - Avaliacao
do suporte oferecido a pacientes apoés a alta,
analisando a existéncia de acompanhamento domiciliar e
programas de reabilitagcdo gque garantam a continuidade
do cuidado.

Taxa de Esperanca e Engajamento Terapéutico - Indicador
qualitativo que busca compreender como a existéncia (ou
auséncia) de um suporte adequado interfere na motivacéao
dos pacientes para aderirem ao tratamento e manterem-se
em recuperacdao.
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6. Amostra de Municipios para Auditoria

Para uma avaliacdo abrangente, a auditoria deve

contemplar uma amostra de municipios que representem
diferentes realidades regionais e desafios especificos no
Rio Grande do Norte:

1

. Venha-Ver: Este municipio registrou uma reducgdao

populacional de 21,12% entre 2010 e 2022, passando de
3.821 para 3.014 habitantes. A diminuic¢cdo da populacéao
pode 1impactar a oferta e a demanda por servigcos de
saude, tornando-se relevante avaliar como a gestdo de
leitos e a assisténcia social estdo sendo adaptadas a
essa nova realidade demogréafica.

. Extremoz: ILocalizado na regido metropolitana de Natal,

Extremoz apresentou um crescimento populacional de
150,60% entre 2010 e 2022, passando de 24.569 para
61.571 habitantes. Esse aumento expressivo na populacao
pode pressionar os servicos de salude existentes,
tornando essencial avaliar a capacidade atual de leitos
hospitalares e a eficdcia das politicas de assisténcia
social implementadas para atender a demanda crescente.

. Mossoré: Como uma das principais cidades do estado,

Mossord enfrenta desafios significativos na gestdo de
leitos hospitalares. Durante a pandemia de COVID-19, a
cidade atendeu a populacdo de 28 municipios menores da
regido Oeste, totalizando 633 mil habitantes, e teve
momentos em que quase todos os seus 37 leitos de UTI
adultos estavam ocupados. Avaliar a estrutura de saude
de Mossord pode fornecer insights sobre a capacidade de
resposta a crises e a gestdo de recursos em areas com
alta demanda.

.Natal: A capital do estado, embora tenha registrado uma

reducdo populacional de 6% entre 2010 e 2022, continua
sendo um centro de referéncia para servicos de saude.
Avaliar a gestdo de leitos hospitalares em Natal &
crucial para entender como a cidade lida com a demanda
interna e a vinda de pacientes de outras regides,
especialmente considerando que, em 2020, todos os
leitos com respiradores mecénicos de hospitais
estaduais estavam ocupados.

. Guamaré: Este municipio apresentou um crescimento

populacional de 23,31% entre 2010 e 2022, passando de
12.404 para 15.295 habitantes. Além disso, Guamaré
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9.

10.

possui um dos maiores PIB per capita do estado, o que
pode influenciar na disponibilidade e qualidade dos
servicos de saude oferecidos. Avaliar como 0S recursos
econbmicos sdo refletidos na gestdo de leitos e na
assisténcia social ©pode fornecer um panorama das
disparidades regionais.

. Jodo Dias: Com uma redug¢do populacional de 20,18% entre

2010 e 2022, passando de 2.601 para 2.076 habitantes,
Jodo Dias representa os desafios enfrentados por
municipios menores e em declinio populacional. A
auditoria neste municipio pode revelar como a
diminuicdo da populacdo afeta a oferta de servigos de
satde e a manutencdo de internacdes por questdes
sociais.

. Parnamirim: Parte da regido metropolitana de Natal,

Parnamirim teve um crescimento populacional de 24,83%
entre 2010 e 2022, passando de 202.456 para 252.716
habitantes. Como uma cidade em r4pido crescimento, é
relevante avaliar se a infraestrutura de saude
acompanhou esse aumento populacional e como a gestdo de
leitos estd sendo conduzida para atender a demanda.

. Sdo José do Campestre: Este municipio registrou uma

reducdo populacional de 10% entre 2010 e 2022, passando
de 12.356 para 11.121 habitantes. A andlise em S&o José
do Campestre pode fornecer insights sobre os desafios
enfrentados por cidades de médio porte que estéo
perdendo populacdo e como isso impacta os servicos de
saude e assisténcia social.

Tibau do Sul: Conhecido por suas atracdes turisticas,
Tibau do Sul apresentou um crescimento populacional de
48,70% entre 2010 e 2022, passando de 11.385 para
16.929 habitantes. 0 aumento populacional,
possivelmente influenciado pelo turismo, pode trazer
desafios especificos para a gestédo de leitos
hospitalares e assisténcia social, especialmente
durante temporadas de alta demanda.

Riacho da Cruz: Com uma reducdo populacional de
14,66% entre 2010 e 2022, passando de 3.165 para 2.701
habitantes, Riacho da Cruz representa os desafios de
pequenos municipios em declinio populacional. A
auditoria neste municipio pode revelar como a gestdo de
leitos e a assisténcia social estdo sendo adaptadas
para atender a uma populacdo menor e possivelmente mais
envelhecida.
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7. Conclusdo

A implementacdo desta auditoria de conformidade visa
identificar pontos criticos na gestdo de leitos hospitalares
e no suporte a pacientes em situacgdo de vulnerabilidade. O
fortalecimento das casas de apoio e da assisténcia extra-
hospitalar é essencial para garantir um sistema de saude
eficiente, justo e humanizado, em que a esperanca seja ndao
apenas um sentimento, mas um principio estruturante das
politicas puUblicas de saude.

Natal/RN, 18 de fevereiro de 2025.
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